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YOUR SMART METER 
WAS INSTALLED TODAY

Dear Xcel Energy Customer,

A technician from Xcel Energy or our authorized contractor 
stopped by today and installed your new smart meter.

Your service may have been briefly interrupted during 
installation. Please check your clocks and other electronic 
devices that may need to be re-set. We apologize for  
any inconvenience. 

_______________________________ 	 _ __________________
Date	 Time

Your smart meter will enhance the service we deliver 
and provide you with access to detailed energy usage 
information to help you save energy and money.

Now that you have a smart meter, your monthly  
electric bill will look different than it does today. Visit 
xcelenergy.com/SmartMeter to learn more. You can  
also sign up at xcelenergy.com/MyAccount to see your 
billing history and learn about the features and tools you 
can use now that you have a smart meter.

Visit xcelenergy.com/SmartMeter.  
If you have any additional questions,  

residential customers can call 800-895-4999. 
Business customers can call 800-481-4700.
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KOJ LUB TWJ NTSUAS HLUAV TAWS 
XOB TSHAJ LIJ TAU RAUG MUAB NRUAB 

TIAV TAG RAU HNUB NO LAWM

Visite xcelenergy.com/SmartMeter. Los clientes 
residenciales pueden llamar al 800-895-4999 

si tienen alguna pregunta adicional. Los clientes 
comerciales pueden llamar al 800-481-4700.

Mus saib tau rau ntawm xcelenergy.com/SmartMeter. 
Yog hais tias koj muaj lus nug ntxiv, txog cov neeg qhua 
nyob hauv tsev ces hu rau 800-895-4999. Cov neeg qhua 

ua lag luam tuaj yeem hu rau 800-481-4700.

Nyob Zoo Txog Cov Neeg Siv Hluav Taws Xob Ntawm Xcel Energy,

Ib tus kws txawj ua hauj lwm fab tev niv uas tuaj ntawm Xcel Energy 
los sis peb tus neeg cog lus ua hauj lwm nrog uas tau txais kev 
tso cai tau tuaj rau ntawm koj tsev hnub no thiab tau nruab koj lub 
twj ntsuas hluav taws xob tshaj lij tshiab tiav tag lawm.

Tej zaum koj qhov kev pab cuam ntsig txog kev siv hluav taws xob 
yuav raug cuam tshuam me ntsis nyob rau lub sij hawm ua qhov kev 
nruab lub twj ntsuas hluav taws xob ntawd. Thov kuaj xyuas koj cov 
moo thiab lwm yam cuab yeej siv hluav taws xob uas yuav tsum tau 
rov qab teeb lub sij hawm dua tshiab rau. Peb thov txim txog qhov 
ua rau tsis muaj kev yooj yim no.

___________________________________ 	 ______________________
Hnub Tim 	 Sij Hawm

Koj lub twj ntsuas tshaj lij yuav pab kho qhov hluav taws xob uas 
peb xa tuaj rau koj siv ntawd kom tau zoo thiab muab kev nkag 
cuag tau rau koj kom koj thiaj li nkag cuag tau rau cov lus qhia 
paub txog kev siv hluav taws xob uas ntxaws txhua txhawm rau 
kom pab koj txuag tau hluav taws xob thiab txuag tau nyiaj. 

Tam sim no koj muaj lub twj ntsuas tshaj lij lawm, koj daim ntawv 
sau nqi hluav taws xob txhua hli nws yuav txawv dua daim uas  
niaj hnub siv tam sim no lawm. Mus saib tau rau ntawm 
xcelenergy.com/SmartMeter txhawm rau kawm paub ntau 
ntxiv. Tsis tas li ntawd koj muaj peev xwm sau npe nkag tau rau 
ntawm xcelenergy.com/MyAccount txhawm rau mus saib koj 
li keeb kwm kev sau nqi hluav taws xob yav dhau los thiab kawm 
paub txog cov xim xoo zoo tshwj xeeb thiab cov cuab yeej uas 
koj muaj peev xwm siv tau tam sim no uas yog koj muaj lub twj 
ntsuas tshaj lij lawm.

HOY INSTALAMOS SU 
MEDIDOR INTELIGENTE

Estimado cliente de Xcel Energy:

Un técnico de Xcel Energy o nuestro contratista autorizado 
visitó hoy su hogar e instaló su nuevo medidor inteligente. 

Es posible que su servicio se haya interrumpido brevemente 
durante la instalación. Verifique sus relojes y otros 
dispositivos electrónicos que puedan necesitar restablecerse. 
Le pedimos disculpas por cualquier inconveniente. 

_______________________________ 	 _ __________________
Fecha 	 Hora

Su medidor inteligente mejorará el servicio que brindamos 
y le dará acceso a información detallada sobre el uso de 
energía para ayudarle a ahorrar energía y dinero.

Una vez que reciba su medidor inteligente, su factura de 
electricidad mensual no se verá igual a la actual. Visite 
xcelenergy.com/SmartMeter para conocer más. También 
puede registrarse en xcelenergy.com/MyAccount para 
ver su historial de facturación y conocer las funciones 
y herramientas que puede utilizar ahora que tiene un 
medidor inteligente.
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